
1 
 

Обмен данными АСУ Эдельвейс с конфигурацией 

«Бухгалтерия Предприятия 3.0» 
 

 

Оглавление 
 

Обмен данными АСУ Эдельвейс с конфигурацией «Бухгалтерия Предприятия 3.0» ..................................................... 1 

Оглавление ............................................................................................................................................................................ 1 

Общее описание ................................................................................................................................................................... 2 

Начало работы ....................................................................................................................................................................... 4 

Настройки обмена ................................................................................................................................................................ 7 

Загрузка начислений ........................................................................................................................................................... 23 

Загрузка платежей .............................................................................................................................................................. 29 

Выгрузка платежей в АСУ Эдельвейс ................................................................................................................................ 32 

Примеры работы обмена ................................................................................................................................................... 34 

Описание версий ................................................................................................................................................................. 55 

 



2 
 

Общее описание 
 

 Обмен данными представляет из себя комплексное решение по автоматизации обмена 

данными между АСУ Эдельвейс и конфигурацией 1С «Бухгалтерия предприятия 3.0». Основные задачи 

обмена – отразить в бухгалтерском учете операции, проводимые в АСУ Эдельвейс: оказание 

гостиничных услуг физическим лицам (начисления), контрагентам, прием платежей, оказание прочих 

услуг клиентам (режим Киоск), а также отразить в АСУ Эдельвейс ведение взаиморасчетов с 

контрагентами.  

 В обработке есть дополнительные возможности по работе с загруженными документами, 

облегчающие работу бухгалтера: групповое удаление, печать дерева загруженных документов со 

структурой подчинённости, печать Универсального передаточного документа (со сверткой всех 

дополнительных услуг в проживание). 

 Для работы обмена не требуется предварительная настройка АСУ Эдельвейс, все необходимые 

настройки устанавливаются непосредственно в 1С. Поскольку обмен выполняется посредством прямых 

запросов к базе АСУ Эдельвейс, обязательное требование к обмену – настроенный источник данных 

ODBC. Более подробно об этом написано в описании формы настроек. 

 

Обмен состоит из следующих разделов: 

 Настройки обмена. Реализованы в виде отдельной формы, разбиты по разделам в виде 

закладок. Включают в себя общие реквизиты, необходимые при создании документов, 

функциональные опции, определяющие работу обмена, соответствия справочников 

номенклатуры и контрагентов, а также параметры соединения с базой данных АСУ Эдельвейс. 

Предусмотрен механизм резервного копирования настроек в XML. 

 Загрузка начислений из АСУ Эдельвейс в 1С:Бухгалтерию.  Задача раздела отразить услуги, 

начисленные гостям за отчётный период (месяц) с возможностью выставления последним 

полного пакета документов (счет на оплату, акт, счет-фактура по необходимости или 

универсальный передаточный документ).  

 Загрузка платежей (оплата наличными и картой) из АСУ Эдельвейс в 1С:Бухгалтерию. Задача 

раздела отразить платежи, совершенные в АСУ Эдельвейс за указанный период (день). На 

основании совершенных платежей в 1С:Бухгалтерии создаются следующие документы: 

Приходный кассовый ордер (оплата наличными), Расходный кассовый ордер (возврат 

наличных), Операция, введенная вручную (оплата и возврат по карте). 

 Выгрузка платежей из 1С:Бухгалтерии в АСУ Эдельвейс. Задача раздела – отразить безналичные 

платежи от контрагентов в АСУ Эдельвейс и записать их как авансовые. 
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Схематично работу обмена можно представить следующим образом: 

 

Примечание. По умолчанию при загрузке начислений создается только Реализация. Документ Счет на оплату 

создается только при загрузке юридических лиц, счет фактура создается только если организация 

работает с НДС. 
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Начало работы 
 

 Обмен данными реализован в виде файла внешней обработки для платформы 1С:Предприятие. 

Для конфигурации «Бухгалтерия предприятия 3.0» предусмотрена возможность подключения внешней 

обработки через стандартное меню панели «Администрирование». Для подключения необходимо зайти в 1С с 

правами Администратора в меню: 

Администрирование -> Печатные формы, отчеты и обработки   

 

 

Далее выбираем пункт меню «Дополнительные отчеты и обработки» (если он недоступен то необходимо 

поставить галочку – на рисунке отмечено стрелками).  

В открывшейся  форме нажимаем «Создать» 
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Далее в форме новой внешней обработки подтвердить Предупреждение безопасности, нажать Продолжить 

 

 

После чего выбираем файл внешней обработки. Далее в форме новой внешней обработки необходимо указать 

размещение команды в меню программы и пользователей, для кого эта обработка будет доступна 

 

 

После этого нажимаем «Записать и закрыть». Теперь обработка будет доступна в пользовательском меню. 

Дополнительные права пользователям на открытие файлов внешних обработок выдавать не требуется. Обмен 

будет доступен пользователю с типовым набором прав «Бухгалтер». 
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После загрузки обработки и создания её в меню открываем через стандартное меню (в моем случае это раздел 

«Продажи») 

Продажи -> Сервис -> Дополнительные обработки 

 

 

После нажатия «Выполнить» откроется основная форма обмена. Ключевые разделы, о которых далее пойдет 

речь, следующие (на рисунке ниже отмечены стрелочками): Настройки, Загрузка начислений, Загрузка платежей, 

Выгрузка платежей. 

Внешний вид основной формы обмена. 
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Настройки обмена 
  

 Настройки обмена представлены в виде отдельной формы, которая открывается по нажатию кнопки 

Настройки (рис. ниже) 

 

 

Внешний вид формы настроек обмена 

 

 

Возле каждого реквизита есть значок подсказки с подробным описанием поля. 
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Описание кнопок командного меню: 

 Сохранить и закрыть. Закрывает форму, при этом сохраняет настройки в профиль пользователя 1С. Также 

можно закрыть форму настроек клавишей Esc или крестиком на панели открытых окон. Настройки также 

будут сохранены.  

 Заполнить по умолчанию. Заполняет поля значениями по умолчанию. В первую очередь это касается 

разделов Служебные, Счета учета, Печать документов, Источник данных. Часть настроек остается 

незаполненной, их необходимо заполнять вручную. 

 Сохранить в файл. Команда сохраняет в файл XML все настройки. Настройки пользователя хранятся в 

Хранилище значений в профиле пользователя 1С и доступны по идентификатору, который зашит в 

модуле обработки и является константой (не изменяется при обновлении).  Примечание. Для каждого 

пользователя 1С существует свое хранилище общих значений, то есть каждый пользователь может 

иметь свой собственный набор настроек.  Также команда необходима для миграции настроек в 

профиль другого пользователя этой базы.  

 Загрузить из файла. Загружает настройки из файла XML, предварительно сформированного командой 

сохранения в файл. При этом существующие значения перезаписываются. 

 

Все настройки разделены на следующие разделы: 

Общие. 

 Здесь собраны реквизиты, которые необходимы для создания документов, и которые не требуют уточнения. Их 

достаточно заполнить один раз. 

 Организация. Основная организация, в разрезе которой ведется учет и загружаются данные. Реквизит 

используется во всех документах и обязателен для заполнения. При заполнении по умолчанию не 

подставляется автоматически. 

 Банковский счет. Реквизит необходим для подстановки в документ «Счет на оплату». Доступен и 

обязателен для заполнения, если стоит галочка «Создавать счета на оплату» (в разделе Служебные). 

 Склад. Реквизит используется при ведении товарного учета при загрузке начислений. Доступен и 

необходим для заполнения, если стоит флаг «Вид товарного учета» (ведется по нескольким или по 

одному складу) (в разделе Служебные). 

 Физическое лицо. Элемент справочника «Контрагенты», обозначающий физическое лицо по умолчанию. 

Используется во всех создаваемых документах, обязателен для заполнения. Вид контрагента должен 

быть «Физическое лицо», в противном случае при попытке получить данные появится окно об ошибке. 

 Номенклатурная группа. Реквизит используется для подстановки Субконто по умолчанию в документе 

«Реализация товаров и услуг» в том случае, если не указан  у элемента справочника Номенклатура. 

Обязателен для заполнения. 

 Вид номенклатуры услуги. Элемент справочника «Виды номенклатуры», обозначающий номенклатуру, 

как услугу. Используется при записи новых элементов справочника номенклатуры, идентифицированных 

как услуга. Обязателен для заполнения. Заполняется по умолчанию. 

 Вид номенклатуры товар. Элемент справочника «Виды номенклатуры», обозначающий номенклатуру, 

как товар. Используется при записи новых элементов справочника номенклатуры, идентифицированных 

как товар. Обязателен для заполнения. Заполняется по умолчанию. 

 Комитент (агентские услуги). Элемент справочника «Контрагенты», обозначающий комитента 

(принципала) при ведении агентских услуг. Доступен и обязателен для заполнения, если стоит галочка 

«Ведется реализация агентских услуг» (в разделе Служебные). Используется в табличной части 

«Агентские услуги» документа «Реализация товаров и услуг». 
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 Договор комитента. Элемент справочника «Договоры контрагентов», обозначающий договор комитента 

(принципала). Доступен и обязателен для заполнения, если стоит галочка «Ведется реализация агентских 

услуг» (в разделе Служебные). Используется в табличной части «Агентские услуги» документа 

«Реализация товаров и услуг». 

 Статья движения денежных средств. Используется в документах «Приходный кассовый ордер» и 

«Расходный кассовый ордер». Обязательна для заполнения.   

ВНИМАНИЕ! В некоторых базах справочник «Статьи движения денежных средств» может быть недоступен. 

Это происходит в том случае, если настройка ведения денежных средств выключена в параметрах учета. 

Чтобы включить её, необходимо пройти в меню: Администрирование – Параметры учета – Настройка плана 

счетов. Далее необходимо выбрать раздел Учет движения денежных средств 

 

И установить галочку По статьям движения денежных средств 

 

Примечание. Текущая версия обмена (на момент написания настоящего руководства – 3.15.2.11) 

поддерживает только такой способ ведения учета. В ближайших это планируется изменить. 
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 Контрагент (эквайринг). Элемент справочника «Контрагенты», обозначающий банк-эквайер, через 

которого осуществляются расчеты по оплатам картами (в большинстве случаев это Сбербанк). 

Используется при создании документа «Операция введенная вручную» при загрузке платежей с видом 

оплаты Карта. Обязателен для заполнения. 

 Договор контрагента (эквайринг). Элемент справочника «Договоры контрагентов», обозначающий 

договор с банком-эквайером. Используется при создании документа «Операция введенная вручную» при 

загрузке платежей с видом оплаты Карта. Обязателен для заполнения. 

 

Служебные 

 Группа для новых контрагентов. Группа справочника «Контрагенты», используется при записи новых 

элементов справочника в процессе записи соответствий элементов. Необходима для того, чтобы отделить 

элементы, записанные обработкой от элементов уже созданных с целью возможности их дальнейшего 

редактирования. Заполняется по умолчанию группой с наименованием «# Загружено из АСУ 

'Эдельвейс'». 

 Группа для новой номенклатуры. Группа справочника «Номенклатура», используется при записи новых 

элементов справочника в процессе записи соответствий элементов. Необходима для того, чтобы отделить 

элементы, записанные обработкой от элементов уже созданных с целью возможности их дальнейшего 

редактирования. Заполняется по умолчанию группой с наименованием «# Загружено из АСУ 

'Эдельвейс'». 

 Сдвинуть нумерацию при записи документов. Число от 0 до 9, обозначает на сколько позиций сдвинуть 

нумерацию при записи новых документов. Необходимо для того, чтобы при создании документов 

оставить часть номеров свободными с возможностью ввести документ вручную задним числом, не 

нарушая общий порядок нумерации.  

Пример. Последний записанный документ в базе имеет номер ’00-000230’. Если мы установим сдвиг 

нумерации =3, тогда запись документов начнётся с номера ’00-000234’, то есть после создания документов 

будет возможность вручную создать документы с номерами ’00-000231’, ’00-000232’, ’00-000233’ задним 

числом. 

Внимание! Рекомендуется использовать этот параметр с крайней осторожностью, так как он замедляет 

создание документов, что особенно заметно на файловых базах. 

 Записывать документы при неудачном проведении. Если галочка установлена, то в случае неудачной 

попытки проведения документа будет предпринята попытка записать его в базу без проведения с целью 

дальнейшего редактирования и устранения ошибок вручную. Устанавливается по умолчанию. 

Рекомендуется использовать, если ведется товарный учет, так как при загрузке начислений по товарам 

может быть нулевой остаток по складу. 

 Ведется реализация агентских услуг. Если галочка установлена, то в разделе Общие будут доступны 

реквизиты Комитент и Договор комитента. Также в таблице Новые справочники раздела загрузки 

начислений и Соответствий элементов в форме настроек будет доступна колонка Агентская услуга 
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 Группировать строки при создании документов. Если галочка установлена, то при создании документа 

табличная часть будет свернута и просуммирована по одинаковым колонкам. Поле Содержание (если 

есть период проживания) при этом будет пересчитано. 

 Отмечать все документы для загрузки по умолчанию. Если галочка установлена то при получении 

данных и формировании дерева по умолчанию будут отмечены все элементы для загрузки, так как это 

показано на рисунке ниже. В противном случае необходимо будет отметить элементы для загрузки 

вручную. 

 

 Загружать все оплаты на физическое лицо. При загрузке платежей оплата может быть от физлица (в 

большинстве случаев), также может быть от контрагента. Если галочка установлена, то программа будет 

игнорировать указанных контрагентов и загружать все оплаты как оплаты от физических лиц. В этом 

случае оплаты от контрагентов необходимо будет корректировать вручную. По умолчанию установлена. 

 Загружать начисления. Доступны следующие значения: все, только физических лиц, только юридических 

лиц. Определяет, какие именно начисления необходимо загружать. На этот параметр влияет галочка 

«Безналичный расчет» (рис.) в АСУ Эдельвейс . 
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 Создавать счета на оплату. Галочка доступна только если вариант загрузки начислений «Только 

юридических лиц». Если галочка установлена, то при создании документов вначале будет создан счет на 

оплату по всем услугам гостя, на основании этого счета будут создана Реализация товаров и услуг и Счет-

фактура (если организация работает с НДС). При этом если ведется товарный учет и в списке услуг будут 

товары, то на основании счета будет создана отдельно реализация по услугам, и отдельно реализация по 

каждому товарному складу. 

 Вид товарного учета. Определяет вид товарного учета, который ведется в программе. Доступны три 

варианта: не ведется, ведется по одному складу, ведется по нескольким складам.  

 Номера групп товаров. Доступна для выбора только если товарного учета ведется по одному или 

нескольким складам (см. опцию выше). При нажатии на кнопку выбор (…) откроется окно с деревом 

товаров, сгруппированным по номерам групп (рис. ниже). Необходимо отметить те группы, элементы 

которых должны идентифицироваться как товар.  

 

Выбор группы товаров. На рисунке отмечена выбранная группа товаров №4. То есть, все элементы группы 

№4 (бритвенный набор, вино белое сухое и т д) при загрузке будут определены как товар и для них 

необходимо будет указать соответствие – существующий элемент справочника с ненулевым остатком. 
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В обработке реализована возможность ведения товарного учета как в разрезе нескольких складов. Если 

товарный учет не ведется, то все услуги загруженные из АСУ Эдельвейс, будут идентифицированы как 

номенклатура с видом «услуга». Создавать соответствия (то есть указывать существующий элемент справочника) 

при этом необязательно (рис.). 
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После нажатия на кнопку «Получить данные» появилась новая номенклатура (ранее не загруженная). 

Поскольку вид товарного учета стоит «не ведется», вся новая номенклатура отмечена как «услуга». При 

этом можно не указывать соответствие для неё (существующий элемент справочника), достаточно 

нажать кнопку «Записать справочники». Будут записаны новые элементы справочника Номенклатура. 

 

Если товарный учет ведется по одному складу, то при записи соответствий, необходимо будет указать 

соответствие (существующий элемент справочника, по которому) 

 

После записи в соответствующей группе справочника Номенклатура появились новые элементы.  
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Если указан вид товарного учета «ведется по одному складу», то при получении данных часть номенклатуры 

будет без галочки «услуга». Это номенклатура, которая определилась как товар и для нее надо указать 

соответствие (существующий элемент справочника). 

 

 

Если указан вид товарного учета «ведется по нескольким складам», то при этом необходимо будет указать 

склад, с которого будет списан данный товар при создании документа Реализация. Склад по умолчанию 

подставляется из настроек (раздел Общие - Склад). 

 

 

 

Счета учета 

Этот раздел содержит значения счетов учета, которые будут подставлены в документы для формирования 

бухгалтерских проводок, а также Валюту взаиморасчетов ( по умолчанию руб.), ставку НДС, единицу измерения 

для новых справочников номенклатуры. Все значения, кроме Ставки НДС, заполняются автоматически при 

нажатии кнопки «Заполнить по умолчанию» и при необходимости могут быть отредактированы вручную. 

 

Печать документов 

В форме загруженных документов по начислениям доступна команда «Печать УПД» (рис.). Это типовая 

форма Универсального передаточного документа, которая при печати сворачивает все услуги в проживание. 

Раздел предназначен чтобы вручную указать подписантов в подвале печатной формы. Более подробно об этой 

форме в разделе «Загрузка начислений». 
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Соответствия справочников 

Таблицы соответствий справочников предназначены для быстрого поиска и подбора номенклатуры при 

создании документов. Идентификация ведется по номеру услуги в АСУ Эдельвейс. Общий механизм 

формирования соответствий описан ниже. 

Соответствия справочника контрагенты. 

При получении данных контрагент попадает из АСУ Эдельвейс в 1С со следующими реквизитами: номер, 

наименование, ИНН, КПП. Программа ищет контрагента по ИНН, если находит то элемент считается найденным и 

попадает далее в дерево полученных данных. Если контрагент по ИНН не найден, он попадает в таблицу Новые 

контрагенты (рис.).  

 

Далее необходимо нажать кнопку «Записать справочники», при этом будут записаны новые элементы в 

справочник Контрагентов. Также эти элементы будут отражены в таблице соответствий справочника 

контрагентов. Разделение контрагента на юридическое или физическое лицо происходит по полю ИНН. Если 

Поле ИНН не заполнено, или состоит из более чем 10 цифр, то контрагент идентифицируется как физическое 

лицо. В противном случае контрагент идентифицируется как юридическое лицо. 

Внимание! Во избежание ошибок при проведении документов, особенно если организация работает с НДС 

(при этом создаются Счет-фактуры) настоятельно рекомендуется указывать контрагентов-юридических 

лиц с реквизитами (ИНН и КПП обязательно). 
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Соответствия будут при этом заполнены автоматически новыми созданными элементами, редактировать такие 

соответствия не рекомендуется, так как в дальнейшем при получении данных программа сначала ищет 

контрагентов по ИНН, а потом уже в таблице соответствий. 
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Соответствия справочника номенклатуры. 

Механизм поиска номенклатуры по таблице соответствий является ключевым механизмом в данном обмене, и 

немного отличается от соответствий контрагентов. Общий алгоритм поиска следующий: при получении данных 

программа ищет номенклатуру по номеру в таблице соответствий. Если находит то в качестве услуги 

подставляется ссылка на элемент справочника. Если не находит то элемент попадает в таблицу «Новая 

номенклатура». 

На рисунке изображена таблица новых элементов номенклатуры, полученная при получении данных. Все 

элементы отмечены как услуги. По нажатию кнопку «Записать справочники», будут записаны (при условии 

что нет таких наименований в группе записанных), новые элементы справочника и попадут в таблицу 

соответствий номенклатуры.  

 

 

Ниже представлена таблица соответствий номенклатуры. Поле «Соответствие в справочнике» является 

ссылкой на справочник номенклатуры, здесь можно привязать каждый в отдельности или несколько 

элементов в Эдельвейсе к соответствующему элементу в 1С 
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Данный механизм соответствия справочников был разработан специально для обмена данными и является 

довольно гибким инструментом, позволяющим избежать дополнительных настроек в АСУ Эдельвейс. Все что 

требуется сделать в Эдельвейсе – это создать услуги и распределить их по группам.  

ВНИМАНИЕ! Все настройки, включая таблицы соответствий справочников, хранятся в профиле 

пользователя 1С (ХранилищеОбщихНастроек). При необходимости перенести эти настройки на другое 

рабочее место или в профиль другого пользователя, необходимо сохранить их в файл XML, а затем загрузить 

из файла в другом профиле. 
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Источник данных 

Этот раздел настроек определяет источник базы данных АСУ Эдельвейс. Заполняется значениями по умолчанию. 

В большинстве случаев не требует дополнительных настроек, достаточно оставить значения по умолчанию. Для 

удобства есть ссылки (рис.) для заполнения данными подключения к рабочей базе и к тестовой.  

Примечание! Если АСУ Эдельвейс не установлен на данном компьютере, то необходимо проинсталлировать 

Эдельвейс, чтобы в разделе ОС Администрирование – источники данных ODBC появились необходимые 

источники данных. Для проверки соединения воспользуйтесь ссылкой «Тест соединения». 

 

 

 

Обновление 

Раздел предназначен для проверки и скачивания обновлений, а также для получения информации о текущей 

или о новой версии. Проверка обновления происходит каждый раз при запуске обработки, и если выходит 

новый релиз обмена то программа оповестит об этом в окне сообщений. 
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На рисунке указано что открыта обработка версии 3.15.2.8, при открытии получаем сообщение о 

доступности новой версии. 

 

 

Если появляется сообщение о доступности новой версии, рекомендуется зайти в настройки, раздел 

«Обновления». Там будет доступна информация о новом релизе, а также ссылка для скачивания. 
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После скачивания файла обработки необходимо его подключить, как описано в разделе «Начало работы».  

Внимание! Рекомендуется использовать только последнюю версию обмена, в противном случае 

качественная и точная работа обмена не гарантируется.  
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Загрузка начислений 
 

 После заполнения всех настроек можно загружать данные. Загрузка данных состоит из четырех условных 

частей: получение данных, запись справочников, создание документов, работа с загруженными документами. 

Эти части представлены в виде кнопок (рис.). 

 

 

Получить данные 

При нажатии кнопки происходит соединение с базой данных АСУ Эдельвейс, выполняется запрос, полученные 

данные формируются как дерево значений с следующими полями: Флаг загрузки, Группировка (по плательщику, 

по гостю, по услуге), Описание брони, цена, количество, сумма, дата операции. Флагом загрузки отмечаются 

элементы верхнего уровня дерева значений, по этому уровню будет создан пакет документов. 

Внимание! Поскольку предполагается ведение учета в разрезе отчетного периода (месяц), то рекомендуется 

начинать ведение учета с начала месяца, или по крайней мере без ранее загруженных документов за 

текущий месяц во избежание дублирования документов! 

На рисунке изображены полученные данные, развернута бронь, отмеченная флагом для загрузки. 

 

 

При получении данных в разделе Начисления используется следующий алгоритм: запрашиваются данные с 

начала месяца по выбранную дату, исключая уже загруженные транзакции (номера транзакций сохраняются в 

комментариях созданных документов). Таким образом при изменении/добавлении проводок они будут 

загружены в 1С после формирования основного документа, как новый отдельный документ.  
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После получения данных необходимо записать справочники, указав при необходимости соответствия элементов. 

Механизм формирования новых элементов справочников подробно описан в разделе «Настройки», 

Соответствия справочников. Если обнаружены новые элементы справочника, то кнопка Создать документы будет 

недоступна до тех пор пока соответствия элементов не будут записаны.  

После записи соответствий по нажатию кнопки Создать документы будут созданы цепочки документов, с 

сохранением структуры подчиненности: 

Если организация работает с НДС и стоит галочка Создавать счета на оплату, будут созданы: Счет на оплату -> 

Реализация -> Счет-фактура. 

Если организация работает с НДС и не стоит галочка Создавать счета на оплату, будут созданы: Реализация -> 

Счет-фактура. 

Если реализация работает без НДС, то будет создан только документ Реализация. 

Также при создании Реализации учитываются настройки ведения товарного учета и агентских услуг. 

Соответствующие настройки более детально описаны в разделе Настройки. 

По нажатию кнопки Создать документы создается пакет документов. В зависимости от объема данных 

это может занять продолжительное время, особенно если данные получены с начала месяца. 

 

 

При создании документов предусмотрен механизм идентификации загруженных документов, чтобы отделить их 

от остальных документов в программе. Работа с загруженными документами доступна в форме по нажатию 

кнопки Загруженные документы. 
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Внешний вид формы загруженных документов 

 

 

Форма загруженных документов представляет из себя форму журнала документов, в который попадают только 

загруженные документы за указанный период.  

По кнопке печать списка выходит печатная форма загруженных документов, с сохранением структуры 

подчиненности. 

На рисунке печатная форма показывает созданные документы со структурой подчиненности: Счет – 

Реализация – Счет фактура. 

 

 

По кнопке Удалить обработка помечает на удаление документы за указанный период. В форме доступна 

команда печати УПД которая сворачивает услуги в проживание.  
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Ссылка на печатную форму УПД 

 

Форма загруженного документа. 

 

Печатная форма УПД с услугами свернутыми в проживание 
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При проведении документа Реализация создаются бухгалтерские проводки по следующим счетам (счета указаны 

в разделе Счета учета Настроек обмена): 

 

 

Внимание! В типовой конфигурации 1С «Бухгалтерия предприятия 3.0» не предусмотрено создание 

дополнительных реквизитов для документов, поэтому при формировании документа все данные о 

загруженных проводках, а также информация об идентификации документа, как загруженного из АСУ 

Эдельвейс записывается в поле «Комментарий». Не рекомендуется изменять эти данные во избежание 

дублирования. Дописывать данные в начало или конец комментария можно. Также можно менять дату 

документа. При этом дата должна быть строго в рамках отчетного периода (месяца), в противном случае 

документ будет загружен заново. Также если дата документа изменена, то документ будет доступен 

только из формы загруженных документов. 
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Комментарий загруженных документов в типовом журнале документов. 

 

 

Если указана последняя дата месяца, то помимо выехавших гостей будут запрошены проживающие гости – 

период проживания которых попадает на два месяца. При этом появится вторая закладка – Проживающие. 

Алгоритм формирования документов по проживающим/выехавшим гостям следующий: 

 Если гость живет с 28 февраля по 1 марта (1 сутки), то он попадает в 1 марта как выехавший. 

 Если гость живет с 26 февраля по 1 марта, то начисления за 26, 27 февраля попадут в февраль (при 

запросе на 28 февраля в закладку Проживающие), а начисления за 28 февраля попадут в март месяц (в 

Выехавшие). 

 Если период проживания гостя охватывает более двух месяцев то алгоритм похож на второй вариант: 

начисления с 31 января по 27 февраля попадают в февраль, все что ранее – в январь, все что позднее этих 

дат – в март месяц. 

Необходимо учесть что при указании последнего дня месяца запрос по выехавшим/проживающим гостям 

может занять чуть больше времени. 

 

На рисунке показан результат запроса по последнему дню месяца с развернутыми данными. На рисунке видно 

что данные проживающих гостей заканчиваются на 27 февраля. Операции за 28 февраля (последний день 

месяца) при этом уже попадут в март. 
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Загрузка платежей 
 

 В отличие от начислений, данные о платежах загружаются строго за указанную дату. Платежи 

(транзакции) можно условно разделить на 3 группы: платеж наличными, возврат наличными, платеж картой 

(возвраты по карте попадают в документ Операция с отрицательной суммой). 

 По нажатии на кнопку Получить данные будет выполнен запрос к базе Эдельвейс и сформировано дерево 

платежей, сгруппированных по следующим полям: Вид оплаты, плательщик, гость, лицевой счет. При этом 

документы будут созданы по плательщику. 

 

На рисунке показаны загруженные данные о платежах в развернутом виде.  

 

 

По умолчанию все оплаты загружаются на физическое лицо, однако может быть ситуация когда в 

Резервировании (в Эдельвейсе) указана организация, при этом платеж совершается наличными или по карте. 

Чтобы отразить этот платеж в бухгалтерии, как платеж от контрагента, необходимо снять галочку Загружать все 

оплаты на физическое лицо. 

 По нажатию кнопки Создать документы будут созданы документы: Приходный кассовый ордер (платеж 

наличными), Расходный кассовый ордер (возврат наличных), Операция, введенная вручную (платеж или возврат 

по карте). Документы создаются по каждому плательщику, указанному в дереве полученных данных. 

 Аналогично разделу «Загрузка начислений» по нажатию кнопки Загруженные документы откроется 

форма списка загруженных документов с возможностью выбора периода (на текущую дату или за период с 

начала месяца), печати списка загруженных документов,  а также группового удаления (пометки на удаление). 
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На рисунке показаны созданные документы – Приходный кассовый ордер, Расходный кассовый ордер и 

Операция, введенная вручную. 

 

 

Приходный кассовый ордер 
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Операция введенная вручную 
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Выгрузка платежей в АСУ Эдельвейс 
  

 Этот раздел обмена служит для выгрузки безналичных платежей, проведенный по Бухгалтерии (документ 

Банковская выписка) и отражения их как авансовые платежи в АСУ Эдельвейс.  

 По нажатию на кнопку Получить данные будет выполнен запрос в системе 1С и в дерево документов 

выведены банковские выписки, сгруппированные по контрагенту (рис).   

 

Далее по нажатию на кнопку Выгрузить документы будут выгружены данные в АСУ Эдельвейс. Поиск 

контрагентов осуществляется по ИНН, поэтому контрагенты должны быть уже записаны в базе-приемнике. 

Статусы выгрузки будут следующие: 

Документ выгружен успешно 

Документ НЕ ВЫГРУЖЕН: Дебитор не найден 

Документ НЕ ВЫГРУЖЕН: Не заполнены данные о дебиторе 

Документ НЕ ВЫГРУЖЕН: Сумма равна нулю или отрицательная 
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На рисунке показан результат выгрузки платежей в АСУ Эдельвейс. Из 4-х документов выгрузился один, по 
остальным контрагент не найден в АСУ Эдельвейс. 

 

В системе Эдельвейс выгруженный платеж отражается как авансовый, при необходимости его можно 

использовать для оплаты брони. В примечании к платежу указан идентификатор документа 1С, 

наименование документа в 1С, а также назначение платежа.  

 

Защита от дублирования выгруженных элементов происходит при получении данных. Перед выводом данных в 

дерево значений программа запрашивает идентификаторы уже загруженных документов в АСУ Эдельвейс. 

Поэтому изменять примечание (удалять ID документа) крайне нежелательно.  
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Примеры работы обмена 
 

Пример № 1. Продажа услуг в режиме киоска. 

Попробуем создать несколько начислений услуг в режиме КИОСК и платежи по ним. По части 

начислений сделаем возврат наличных.  

 

  

Теперь зайдем в раздел Загрузка начислений и получим данные о начислениях по киоску 

 

 

Мы видим начисления, которые были начислены и оплачены. Услуга Виски, которая была начислена, оплачена 

и сторнирована (был произведен возврат) в начисления не попадет.  
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Создаем документы 

 

Идем в форму Загруженных документов, по данным проводкам создана Реализация 

 

По нажатию Печать списка сформируется печатная форма структуры подчиненности созданных 

документов 

 

Сам документ имеет следующий вид 
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При этом сформировались следующие проводки 

 

 

Далее идем в раздел Загрузка платежей, получаем данные, сюда попадают все транзакции, включая платежи 

и возвраты 

 

 

Создаем документы, после чего идем в Загруженные документы, в списке появилось два документа, ПКО по 

платежам, РКО по возврату наличных 
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Приходный кассовый ордер с расшифровкой платежа 

 

Проводки ПКО 
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Расходный кассовый ордер 

 

Проводки документа 

 

 

Также в печати списка видим печатную форму созданных документов 
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Пример № 2. Простое поселение гостя и оплата наличными. 

 Теперь попробуем поселить гостя от стойки и оплатить проживание наличными. Также начислим 

дополнительные услуги, чтобы продемонстрировать печать УПД (универсальный передаточный документ) 

со сверткой услуг в проживание. 

 

При получении данных в 1С найдена новая услуга. Записываем в соответствия. 
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Для того чтобы гость попал в начисления при получении данных, выселяем его в Эдельвейсе. Идем в 

начисления, получаем данные. На рисунке показано развернутое дерево начислений. 

 

Создаем документы, идем в загруженные. В списке загруженных появился еще один документ. 

 

В документ попали все начисленные услуги: Проживание, Интернет, Бизнес ланч. 

 

Возвращаемся обратно в форму загруженных документов и нажимаем Печать УПД. 
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Печатная форма Универсального передаточного документа. Общая сумма услуг – 13500. В отличие от 

типовой печатной формы УПД, начисления свернуты в Проживание. 
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Пример № 3. Заезд и выезд гостя в разные отчетные периоды (месяцы). 

 Рассмотрим еще один пример, когда период проживания гостя приходится на два отчетных периода 

(месяца). Поселим гостя на период с 25 марта по 5 апреля. Начислим и оплатим услуги. 

 

 

Не выселяя гостя идем в 1С и получаем данные на 31 марта (последний день отчетного периода). Появляется 

закладка Проживающие, услуги получены по 30 марта (31 марта уже попадет в апрель). 
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Создаем документы, выселяем гостя в Эдельвейсе, и получаем данные на 5 апреля. При этом появляется 

закладка Выехавшие, загружены оставшиеся начисления с 31 марта по 4 апреля 

 

 

Переходим в загрузку платежей и загружаем платеж гостя. При этом уже загруженные в предыдущем 

примере платежи игнорируются.  

 

В загруженных появился новый документ 
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В расшифровке документа видим транзакцию на сумму 45700 руб. 
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Пример № 4. Загрузка начислений при ведении товарного учета. 

Рассмотрим еще один пример. В базе 1С ведется товарный учет, все настроено, получаем данные, создаем 

документы. 

 

 

Как видим, программа выдала сообщение об ошибке. Это происходит когда в настройках указано, что 

ведется товарный учет и услуга определена как товар, но при этом при проведении документа товара нет 

на остатках. В этой ситуации документ не проводится, а записывается, так как в настройках у нас стоит 

галочка 
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Далее идем в форму загруженных документов и нажимаем печать списка. Откроется печатная форма списка 

созданных документов. Записанный (не проведенный) документ выделен красным. 

 

По двойному клику откроется форма документа, документ можно будет провести после того как товар 

появится на остатках. Записанный документ при повторном создании документов продублирован не будет. 
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Пример № 5. Создание реализации с агентскими услугами. 

Рассмотрим еще один пример. Гостю начислены услуги проживания, минибара и агентские услуги. 

 

 

Создаем документы, идем в загруженные, открываем созданный документ. Услуги разнесены по разным 

таблицам (закладки в форме документа): товары, услуги и агентские услуги. Товары списываем с основного 

склада. 

 

  



48 
 

Чтобы посмотреть детали идем в Настройки – Соответствия справочников и находим Вино игристое. 

Снята галочка Услуги (это товар) и указан склад списания Основной склад. 

 

Открываем агентские услуги. Сюда попала агентская услуга Ски пасс, комитент – Паркотель Менеджмент 

(отмечено стрелками). 

 

Открываем Настройки – Общие. Комитент в документ попал в документ из настроек 
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Открываем соответствия справочников и ищем услугу ски пасс. У номенклатуры стоит галочка Услуга и она 

отмечена как агентская услуга 

 

 

Примечание. В механизме соответствия справочников предусмотрена проверка корректности заполнения. 

Если номенклатура отмечена как Услуга, то она может быть также агентской услугой, при этом элемент 

справочника не может быть товаром. В противном случае при сохранении настроек возникнет ошибка, 

после чего можно будет либо закрыть форму без сохранения (не сохранятся только соответствия 

номенклатуры, все остальные настройки сохраняются независимо от правильности заполнения 

соответствий), либо вернуться к редактированию таблицы 
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Если номенклатура НЕ отмечена как услуга (то есть если это  товар), то указать в качестве соответствия 
допускается только товар. В обоих случаях не допускается указывать помеченные на удаление элементы или 
группы элементов. 
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Пример № 6. Создание реализации с услугами и товарами по нескольким складам и оплата картой. 

Рассмотрим еще один пример: в настройках указано ведение товарного учета по нескольким складам, при 

этом в одном резервировании гостю были начислены товары с разных складов. Открываем Настройки – 

Служебные, указываем вид ведения товарного учета, подбираем группы товаров: 

 

В открывшейся форме выбираем группу услуг Эдельвейс которая при загрузке в 1С будет идентифицирована 

как товар 
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Селим гостя в Эдельвейсе, начисляем услуги. 

 

Оплачиваем услуги картой и выселяем гостя. После чего получаем данные на 9 апреля в 1С.Найдена новая 

номенклатура, она отразилась как товар (галочка Услуга не стоит). Указываем различные склады для 

списания, а также соответствия элементам в Эдельвейс элементов справочников Номенклатуры в 1С. 
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Записываем справочники, создаем документы, при попытке провести у нас появилось предупреждение. 

 

Это значит что товара, который мы пытаемся списать, нет на остатках. Открываем форму загруженных. 

 

Видим, что по резервированию создано два документа. Красным отмечено документ, который не проведен, 

остатки по складу можно будет откорректировать и провести документ позднее. 
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В первый попали основные услуги и товары по основному складу. 

 

 

Во второй документ попали только товары по второму складу. 

 

Примечание. Алгоритм формирования сложных документов (с услугами и товарами по нескольким складам) 

следующий: начисления разбиваются на несколько документов. В первый попадают услуги и товары по 

основному складу, все остальные товары делятся по складам и по каждому складу создается отдельный 

документ. 
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Описание версий 

 версия 3.15.2.7 

Версия обмена для бухгалтерии 3.0. Основные возможности:  
 - загрузка данных прямыми запросами к базе, без необходимости предварительно выгружать данные из АСУ 
Эдельвейс в XML файлы;  
 - формирование соответствия справочников номенклатуры и контрагентов, с привязкой нескольких элементов 
АСУ Эдельвейс к одному элементу справочника 1С без необходимости предварительной настройки услуг в 
конфигураторе Эдельвейс (настройка кодов 1С и т п.);  
 - ввиду большого количества настроек обмена есть возможность экспорта/импорта настроек в файл XML;  
 - возможность определять группы товаров / услуг в АСУ Эдельвейс прямо из формы настройки обмена;  
 - ведение товарного учета по одному или по нескольким складам, а также отключить товарный учет и загружать 
всю номенклатуру как услуги;  
 - возможность настройки исключений при загрузке услуг;  
 - ведение агентских услуг, с указанием принципала (одного), одновременно с ведением основных услуг и 
товарного учета;  
 - возможность создавать весь пакет документов по начислению (счет на оплату, реализация, счет фактура);  
 - отслеживание загруженных данных в отдельной форме журнала (альтернативный журнал только для 
загруженных документов), возможность группового удаления, а также печатная форма списка загруженных 
документов;  
 - для реализаций доступна печатная форма Универсального Передаточного Документа с возможностью 
сворачивать все услуги в Проживание и указывать ответственных лиц в подвале печатной формы;  
 - загрузка платежей (наличных и по карте), по наличным платежам проводится ПКО, по возврату наличными - 
РКО; платежи и возвраты по карте проводятся  
документом Операция (раздел перенесен из предыдущей версии обмена с доработками);  
 - выгрузка из 1С Бухгалтерии в АСУ Эдельвейс безналичных платежей и регистрация их как авансовый платеж от 
контрагента (раздел перенесен из предыдущей версии обмена). 

версия 3.15.2.8 

 - добавлена возможность указать размещение команды при подключении внешней обработки в систему 
1С:Бухгалтерия;  
 - исправлено дублирование при записи нового элемента справочника номенклатуры (если не указано 
соответствие справочников номенклатуры);  
 - добавлена возможность разделять загрузку начислений на 3 вида: загружать всех, загружать только физлиц, 
загружать только юрлиц;  
 - удалена возможность чтения данных через файлы;  
 - в форме загруженных документов добавлена возможность выбора периода с начала месяца;  

версия 3.15.2.9 

 - исправлено: при чтении данных из Эдельвейса поиск контрагента по ИНН осуществляется только если ИНН 
указан, в противном случае контрагент попадает в таблицу новых элементов;  
 - при выборе соответствия для справочника контрагентов добавлена проверка на правильность заполнения 
соответствия: контрагент не может быть группой и не может быть помечен на удаление;  
 - исправлено: в форме загруженных документов (начисления) колонка печати УПД доступна только если Ставка 
НДС указана 18%;  
 - исправлено: при изменении или указании комитента перезаполняется таблица соответствий номенклатуры, 
после этого документы загружаются с новым комитентом; 
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версия 3.15.2.10 

 - исправлено: реквизит "Банковский счет организации" обязателен для заполнения только если стоит галочка 
"Создавать счета на оплату";  
 - в форме настроек добавлена автоподсветка полей обязательных для заполнения;  
 - изменен алгоритм формирования строки содержания услуги в документе "Реализация товаров и услуг" 
(пример: "Котова Наталия Владимировна, Проживание, с 18.03.2018 по 22.03.2018, с 25.03.2018 по 29.03.2018, ");  

версия 3.15.2.11 

 - Исправлено: попытке удалить документы в форме Загруженных, если стоит галочка ""период с начала месяца"" 

документы не удалялись;  

 - Исправлено: дублирование записанных документов при повторной записи (если стоит галочка ""Записывать 

документы при неудачном проведении"");  

 - Добавлена возможность изменять дату уже созданного документа (если документ нужен гостю другой датой). 

При этом документ не будет отображен в дереве при получении данных, а только в форме загруженных 

документов; 

 - При печати списка, а также в форме загруженных документов добавлена подсветка красным не проведенных 

документов; 

 - Добавлена возможность печати универсального передаточного документа со сверткой услуг в проживание без 

счета фактуры (со статусом 2);  

 - Исправлено: при формировании идентификатора документа добавлена сортировка номеров проводок, в 

противном случае было возможно дублирование документов;  
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Разработчик: 
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